
瞭解何 
時遠離
自願性自我排除

幫助取得控制權的計劃。

如需幫助，請隨時致電 24 小時問題賭博 
求助熱線 1-800-327-5050，或訪問  
mahelpline.org/problemgambling， 

聯絡經過培訓的專業人員。 
服務免費、保密，並以多種語言提供。 

取得控 
制權。
自願性自我排除針對的是自身與賭博做鬥
爭希望得到幫助以便遠離賭場的人員。

研究表明，對於某些人來說，自願性自我
排除可以有效幫助管理其賭博惡習。

對自願禁門 
令有疑問?

在 GameSense 資訊中心諮詢 
GameSense 顧問，致電  

1-800-426-1234 與 GameSense 
聯絡或訪問 gamesensema.com
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計劃登記參加是否麻煩?
雖然做出登記參加計劃的決定並不簡單，但登記參加計
劃的過程非常簡單。

曾接受登記參加方面培訓的專業人員可幫助簡化這一
過程，而且他們已經掌握了關於地方治療資源的資訊。

什麼是自願性自我 
排除?
這是一項全州範圍內執行的計劃，它讓你可以 
自願性遠離馬薩諸塞州所有賭場的賭博區域。 
參與計劃即表示你同意所有獎勵積分被沒收， 
並自動從所有賭場市場營銷名單上被移除。1]

誰可以登記參加此 
計劃?
所有存在賭博惡習的人都有資格登記參加。 
僅被排除在外的人可以登記參加此計劃。計 
劃登記不可由心懷疑慮的朋友或家人執行。

我將在多長時間 
內被排除在外?
您可以選擇的禁止進入賭場期限 
從一年到終生不等。你可以隨時延 
長這一期限，但你不可 縮短這一 
期限。

我會被禁止 
進入哪些地產物業?
計劃參與者不可進入馬薩諸塞州所有賭場的賭博
區域，無論在其登記參加計劃時這些賭場是否運
營。賭場運營者保留與其所有物業地產分享計劃
參與者資訊的權利，包括馬薩諸塞州以外的物業
地產。
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我如何可以登記 
參加?
必須由本人在經過培訓的專業人員陪同下完成 
計劃的登記參加步驟。如需安排登記參加計劃：

登記人員必須親自或遠程與經過培訓的
專業人員處理登記事宜。如需預約登記
時間，請在馬薩諸塞州的任一賭場內親
自向 GameSense 顧問諮詢，也可致電 
1-800-426-1234。也可發送電子郵件至 
vse@massgaming.gov 預約登記時間。

請在登記參加計劃赴約時攜帶 ID，並做
好準備填寫登記參加表格，拍攝照片。

如需加速這一過程，你可審查馬薩諸塞州
博彩委員會網站上可找到的表格：

massgaming.com/vse

如果我在自我排除期限內參 
與了賭博，會發生什麼情況?
如果被排除在外的人員在賭博區域被發現，則 
會在他人護送下離開該區域，並被沒收所有下注、
損失或獲勝的資金。這包括沒收曾兌換為賭博工 
具的所有金錢或有價物品，包括籌碼、代幣、獎品、
非贈品支付憑證、老虎機上的電子積分以及代表 
電子積分/TITO 憑條的憑證。

我的排除期限到期時會發 
生什麼情況?
你將保持永久被排除在外的狀態，直至你完成恢復
會談。在此會談期間，經過培訓的專業人員會與您
討論安全賭博的小貼士、賭博風險以及在您需要的
情況下為您推介其他幫助。 
 
請注意您被排除在外的期限不會自動過期，您只會
在成功完成恢復會談並得到馬薩諸塞州博彩委員
會書面確認後從名單上被移除。 
 
如需預約解禁會談時間，請在馬薩諸塞州的 
任一賭場內親自向 GameSense 顧問諮詢，也可 
致電 1-800-426-1234。也可發送電子郵件至  
vse@massgaming.gov 預約登記時間。

我的個人資訊會如何得到 
保護?
我們以非常嚴肅的態度對待隱私，我們會使用絕對
安全的程式保護您的敏感資訊。在任何情況下你的
資訊都不會與家庭成員、僱主或臨床醫師分享。如果我處於自我排除狀態， 

我是否依然可以前往賭場?
你可以訪問賭場的非賭博區域，但你不可前往任何賭
博區域。
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